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La crescente pervasività di Internet nelle abitudini 
dei consumatori 

Fonte: EIAA
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Le prime 10 attività on line nel 2007 in Europa La crescita dei navigatori e 
del tempo dedicato ad Internet in Italia

A maggio 2008 
24 Milioni di navigatori
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Le linee attive e ARPU telefonia mobile in Italia 
(2005-2007)

Fonte: Assinform / NetConsulting
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35.3%

72.200
81.900

90.710

Linee attive – (Valori in migliaia)

9.600 16.800 22.725

2005 2006 2007
UMTS

+13.4%
+10.8%

312,0 310,5 297,7

2005 2006 2007

ARPU Servizi voce 
(€ / anno per singolo utente e var. %)

-0.5%-0.5% -4.0%-4.0%
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91,5

105,6

2005 2006 2007

ARPU Servizi non voce 
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2.916
3.876

5.136

7.309

9.855

2005 2006 2007 2008E 2009E

Numero di Famiglie X 1000
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3.980

1.900
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1.800
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1.700

5.300

1.650

2005 2006 2007E 2008E 2009E

PAY FREE TO AIR

5.500
5.880

6.200 6.600
6.950

Fonte: NetConsulting

Numero di Famiglie X 1000

La diffusione della piattaforma digitale e di quella 
satellitare in Italia (2005-2009 E)

DTT SAT

6.9%
5.4%

6.5%
5.3%
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I contenuti del 3° Rapporto e-Content 2008

� Il mercato italiano dell’e-Content
� Struttura e valore attuale
� La catena del valore
� I modelli di business
� Valore e composizione del mercato
� Gli impatti del file sharing

� Lo scenario attuale dell’offerta di e-Content: i mercati analizzati
� News
� Video
� Musica
� Entertainment
� Beni culturali e Turismo
� Education

� L’evoluzione delle piattaforme d’accesso
� Internet e il web 2.0
� La radio digitale
� Infrastrutture di rete e terminali

� Prospettive di sviluppo del mercato e-Content 2008-2009
� Evoluzioni previste
� Il principali drivere e le azioni da intraprendere
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La struttura del mercato dell’e-Content e le 
piattaforme di fruizione dei contenuti digitali  

Fonte: NetConsulting
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Culturali

InternetInternet Digitale TerrestreDigitale Terrestre SatelliteSatelliteMobileMobile

Contenuti
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RadioRadio

VideoVideo
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editoriali
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�Mobile 
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�Mobile 
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Contenuti parte free e parte payContenuti Free

Legenda

Contenuti parte free e parte payContenuti Free

Legenda

Operatori

Utente finale

Pubblicità
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La filiera dell’e-Content e il sistema degli operatori

Contenuti

Produzione / 
Titolari di diritti, di 

proprietà, 
intellettuale

Post 
Produzione

Digitalizzazione + 
DRM + Sviluppo e 

Personalizz.ne

Aggregazione / 
Distribuzione

MKTG e 
Profilazione

utente

Infrastruttura 
di rete

Accesso

Billing

(escluso 
traffico)

Case discografiche

Case cinematografiche

Quotidiani/agenzie di Stampa

Editori

Produttori Televisivi

Produttori di Videogiochi

Società terziste
di digitalizzazione

Software house

WASP

Portali

Portali

Operatori di telefonia 
fissa e mobile

Operatori di
Broadcasting televisivi

Fonte: NetConsulting
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La catena del valore del mercato e-Content 2007

Fonte: NetConsulting

65% -75% 8% - 14% 5% - 9% 3% - 6% 3% 7%Musica

20%-25% 10%-15% 60% - 70%Mobile 
entertainment

20% 30% 50%Entertainment
on line

20% - 30% 0-15% 65% - 70%News Mobile

News su 
Internet

Il fatturato è concentrato al 100% sul produttore di contenuti e sulla post produzione
Il fatturato è rappresentato da Raccolta pubblicitaria + Abbonamenti
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Post 
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Profilazione
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Accesso

Billing

(escluso 
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La crescita del mercato dell’e-Content e degli altri 
mercati dell’ICT

43.115 44.040 44.200

19.496 19.804 20.190

3.465 4.262 5.157

TLC IT eContent

2005 2006 2007

0.4%
2.1%

23%

2.0%
1.6%

21%

Fonte: NetConsulting
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5.157,2 
Mn di €

Contenuti a 
pagamento 

(61.5%)

(0,4%)

(21.0%)

(15.5%)

(1,6%)

Mobile 
entertainment

Entertainment  
on line

News

Musica

Video  

4.137,5 Mn €
80.2%

Public Content
125 Mn €

2.4% (37.6%)

Education

(30.4%)Cultura

(32.0%)
Turismo

Il valore del mercato dell’e-Content nel 2007

Pubblicità

News (7.3%)

894.7 Mn €
17.4%

Gaming & 
Entertainment  (1.5%)

Portali 
(25.6%)

DTT e SAT  (28.6%)Mobile TV  (0.2%)

Classified
(16.3%)

Search  (20.6%)

Fonte: NetConsulting
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44,8
9,5

160,2

135,5

131,5

125

65,0
13,5

229,2

255,5

1,5

146

184

2006 2007

606,5

894,7

PubblicitàPubblicità

+88.6%

+43.1%

+45.1%

+42.1%

47,5%

58,3

583,0

780,0

9,3

2.109,3

64,9

642,4

870,0

16,2

2.544,0

2006 2007

42,5
34,0

39

47,0
38,0
40

2006 2007

115,5 125

Public ContentPublic Content

+2.6%

+11.8%

+10,6%

8.2%

3.540
4.137,5

Contenuti a pagamento Contenuti a pagamento 

+20.6%

+74.2%

+11,5%

+10,2%

+11.3%

16.9%

Video
Musica
Mobile entertainment

Entertainment 
On line
News

Composizione del mercato dell’e-Content per 
segmenti (2006-2007)

+11%

+47.2%

Entertainment
& gaming

News

Portali

DTT, SAT, IPTV e Web TVTurismo
Giacimenti culturali
Education Classified

Search

Mobile TV
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Trend e previsioni
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I trend che influenzeranno l’evoluzione del mercato

Video 
Enhanced TV - Virtual Video Store
Sviluppo penetrazione DTT, SAT e 

Mobile TV

Community Portal
(Youtube, MySpace)

User Gen.Content
• Long Tail
• da User a Prosumer

New Comers
(Joost, Hulu)

IPTV e WEB TV
•Long Tail
•Profilazione utenti

Musica 
•Device innovativi

•Sviluppo di offerte free  

Radio Transizione al digitale

Pubblicità Profilazione utenti 
Crescita dell’utenza internet

Mobile Sviluppo dell’offerta 
broadband
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L’andamento del mercato e-Content (2007-2009 E) 

Fonte: NetConsulting

Valori in Mln€ e ∆∆∆∆%

4.138

125

894,7

4.815

140,5

1218,6

5.603

157,5

1579,5

2007 2008E 2009E

Pubblicità

Public
Content

Contenuti a
pagamento

+19.7%

+18.9%

5.157
6.173,6

+16.4%

+12.4%

+29.6%

7.340

+16.4%

+12.1%
+36,2%
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Andamento della raccolta di Pubblicità
(2007-2009 E)

894,7
1.218,6

1.579,5

+36,2%+36,2%
+29.6%+29.6%

Valore del mercato della Pubblicità (2007- 2009 E)

65,013,5
229,2

255,5

1,5
146,0

184

88,0
18,0

306,3

384,2

3,2
165,0

254

109,0
22,5

377,0

547,0

5
180,0

339

2007 2008E 2009E
News Entertainment on line
Portali Video (Sat, DTT, IPTV e Web TV)
Mobile TV Classified
Search

1

201

401

601

801

1001

2005 2006 2007 2008E 2009E
News Entertainment on line
Portali DTT  e SAT
Mobile TV Classified
Search Totale web

Valori in M
ln€

Andamenti dei segmenti della Pubblicità e del 
totale Web (2005- 2009 E)Milioni di euro
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L’andamento per segmento dei contenuti Pay
(2007-2009 E)

Valori in Mln€ e ∆∆∆∆%

2.544

3.042

3.599

870
960

1.050

642
717

840

65 72
80

16 23
35

Video Mobile entertainment Entertainment on line News Musica

2007
2008E
2009E 

52.2%

42%

18,3%

19,6 %

10.3%
9.4%

17.1%

11.6%

10.9%
10.4%
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61

1.531

5 10525

123

1.951

9
11646

201

2.354

1915076

327

2.676

37
278
109

473

2.993

78
456
146

2005 2006 2007 2008 E 2009 E

MOBILE TV

Web TV

IP-TV

Satellite

Digitale Terrestre

1.727

2.245

4.146

3.427

30%30%

24.7%24.7%

22.4%22.4%

2.799

21%21%

L’andamento dei segmenti del mercato video 
(2005-2009 E)
Valori in Milioni di euro
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L’andamento previsto nei Public Content
(2007-2009 E)

Valori in Mln€ e ∆∆∆∆%

47
51 54

40
43

47

38
47

57

Education Cultura Turismo

2007
2008E
2009E 

7.4%
5.9% 21%

23.7% 9.3%
7.5%
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Principali fattori di sviluppo del mercato

Mercato eContent

� Sviluppo Reti di nuova generazione

� Diffusione di PC con accesso a banda 
larga

� Accelerazione Switch off Televisione 
Digitale Terrestre

� Offerta di Device Multimediali innovativi

Infrastrutture

� Multipiattaforma / multicanale

� Interoperabilità standard

� Nuovi modelli di business

Offerta

� Ricerca di 
contenuti 
sempre più
personalizzati

� Aumento del 
tempo 
dedicato ai 
nuovi media

D
om

anda

� Multi-
territorialità
gestione diritti

� Uniformazione 
normative

� Regolamenta-
zione standard
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